Annuleringsvoorwaarden

Gyvelborg naturcamping




1. Definities

1.1Camping: Gyvelborg Natuurcamping, gevestigd te Frisbaekvej 14, DK-
8766 Narre Snede, Denemarken

1.2 Gast: De persoon die een boeking maakt en/of verblijft op de camping

1.3 Overeenkomst: De overeenkomst tussen de Camping en de Gast voor
verblijf of andere diensten

1.4 Accommodatie: Kampeerplaats, hut, tent, shelter of andere
verblijfsmogelijkheid

2. TOEPASSELIJKHEID

2.1Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle boekingen en
overeenkomsten

2.2 Afwijkingen van deze voorwaarden zijn alleen geldig indien schriftelijk
overeengekomen

2.3 De camping behoudt zich het recht voor deze voorwaarden te wijzigen

3. Annuleren door de gast

Annuleren kan alleen schriftelijk (bijvoorbeeld per e-mail). De datum
waarop wij je annulering ontvangen, geldt als annuleringsdatum.



4. Teruglbetaling i annulering

- meer dan 90 dagen voor aankomst: 100% terugbetaling
- 90 - 60 dagen voor aankomst: 75% terugbetaling

- 59-30 dagen voor aankomst: 50% terugbetaling

- 30-14 dagen voor aankomst: 25% terugbetaling

- Minder dan 14 dagen: geen terugbetaling

Alternatief voor annulering:
- Datumwijziging binnen hetzelfde kalenderjaar mogelijk
- Prijzen kunnen afwijken als het een ander seizoen betreft.

5. Aanlbeveling: annuleringsverzekering

Wij raden aan om bij het boeken te controleren of je al verzekerd bent en,
indien gewenst, zelf een annuleringsverzekering af te sluiten. Eventuele
kosten of vergoedingen vanuit een verzekering lopen via je verzekeraar.

©. Annulering door Overmacht (weer.,
overheidsmaatregelen en andere onvoorziene
omstandigheden)

In sommige situaties is er sprake van overmacht. Denk bijvoorbeeld aan
(maar niet uitsluitend): extreem weer of (verwachte)
weersomstandigheden die het verblijf of de reis (redelijkerwijs) onmogelijk
of onveilig maken, overheidsmaatregelen zoals een reisverbod,
grenssluiting, quarantaineplicht of andere reisbeperkingen, of andere
onvoorziene omstandigheden buiten onze invloed.
Overmacht geeft geen automatisch recht op (gedeeltelijke) terugbetaling.
Wanneer er sprake is van overmacht, kijken we in overleg graag naar een
passend alternatief, zoals:

e Een datumwijziging binnen hetzelfde kalenderjaar (op basis van

beschikbaarheid)
e Een andere passende oplossing die in de situatie redelijk is



